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ANEXO - RESOLUCION N.° 511/MEFGC/18

Negociacion Colectiva
Comisién Central
ACTA N° 5/18

En Buenos Aires a los 8 dias del mes de Mayo del afio 2018, siendo las 14 horas, en
el marco de la COMISION PARITARIA CENTRAL constituida se retinen en la sede
de Bolivar N° 1 piso 3°, en representacion del GOBIERNO DE LA CIUDAD
AUTONOMA DE BUENOS AIRES por el Consejo Central para la Negociacion

Colectiva el Ctdor.Martin Mura, Ministro de Hacienda y el Lic. José Maria Ohrnialian y
en representacion del SINDICATO UNICO DE TRABAJADORES DEL ESTADO DE
LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (SUTECBA) Los sefiores Amadeo Genta, Patricio

Datarmini, Enrique Pistoletti, y Genaro Trovato con domicilio en Pedro Goyena 1562.

ABIERTO EL ACTO: Las partes manifiestan que iuego de un prolongado analisis y
debate sobre la propuesta de implementacién del Premio de Productividad disefiado
para la Direccién General de Justicia , Registro y Mediacion, dependiente del
Ministerio de Justicia y Seguridad del Gobierno de ja Ciudad de Buenos Aires, se
acuerda lo siguiente.................... T U SPER T PPTERPLTT

PRIMERO. Aprobar la renovacion del presente acuerdo de productividad aprobado
por Acta Paritaria N° 18 del afic 2015 por un nuevo periodo desde el 1 de Enero del
afio 2018y hasta €l 31.12.2018 ..ot s

SEGUNDO. Las partidas necesarias para hacer frente a la implementacion de este
Premio por Productividad seran propias y generadas por la Direccién General de
Justicia, Registro y MEdI@CION. ........oovirrmriirniis s e

Con lo que termino el acto, firmandose cuatro ejemplares de un mismo tenor y a un
SOIO EFRCLO. .. o on e oo PRSPPSO PR
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GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

CONVENIO DE DESEMPENQ — LEY N° 3.304
El presente CONVENIO DE DESEMPERNO se celebra entre:

a) Por una parte: i) el “MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD", en adelante el “MJYSGC”,
representado por su titlular FERNANDO MARTIN OCAMPO (DNI 20.592.473) y ii) el MINISTERIC DE
HACIENDA, en adelante “MHGC”, como autoridad de aplicacion y liquidadora del Premio por
Praductividad, representado por su titular MARTIN MURA (DNI 24.941.711} y;

b) Por la ofra parte: i) la DIRECCION GENERAL JUSTICIA, REGISTRO Y MEDIACION, en adelante
la “DGJRyM”, representada por su titular ADRIAN NICOLAS DE STEFANO (DNI 22.294.015), como
responsable de la implementacién de los Planes Operativos para el cumplimiento de las metas
establecidas en el presente, vy ii) la COMISION PARITARIA CENTRAL, en representacion de los
empleados, representada por AMADEO GENTA, PATRICIO DATARMINI, GENARO TROVATO vy
ENRIQUE PISTOLETTI, de acuerdo con los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

I. Mediante la Ley N° 3.304, se aprueba la Ley de Modernizacion de la Administracién Publica del
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, cuyo objetivo es mejorar ia gestion administrativa.

En su Articulo 1° se crea el Plan de Modernizacién de la Administracion Pablica de! Gobierno de ta
Ciudad Auténoma de Buenos Aires;itableciendo en el Anexo | los principios y objetivos del mismo.

Es uno de los objetivos de! Plan implementar un “Sistema de gestidn por resultados” que permita
alinear los incentivos de las Autoridades Superiores y los empleados del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires con las necesidades y requerimientos de los ciudadanos. En este sentido,
sefiala el articulo 1 del Anexo | de ta mencionada Ley, que el objetivo general consiste en “alcanzar
una gestiéon puoblica de calidad que posibilite la provision de bienes y servicios publicos a los
ciudadanos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires de manera equitativa, fransparente y efectiva.”

Asimismo, el Plan establece como instrumentos de gestion del componente "Sistema de gestion por
resultados” los Planes Estratégicos y Operativos Anuales, y en particular los CONVENIOS DE
DESEMPENO.

El objetivo de los CONVENIOS DE DESEMPENO es establecer un compromisc entre los
responsables maximos de los organismos o dependencias del Gobierno de ia Ciudad Auténoma de
Buenos Aires y los Ministros a los cuales reportan dichos organismos o dependencias, el Jefe de
Gobierno, Vicejefe de Gobierno o Jefe de Gabinete de Ministros, segun corresponda, de cumplir con
las metas y objetivos incluidos en los Planes Operativos Anuales.

I. La Ley N° 471 regula las relaciones laborales en el ambito de la Administracion Puablica de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, estiputando que las mismas se regiran por: la Constitucion de la
Ciudad: 1a propia Ley N° 471 y su normativa reglamentaria y modificatoria; los Convenios Colectivos
celebrados y aprobados; la Ley de Riesgos del Trabajo N° 24.557, la Ley Previsional N° 24.241 de
acuerdo a las prescripciones del Sistema Integrado Previsional Argentino {S.1.P.A)) vigentes en la
actuatidad, sus modificatorias y complementarias; 1os Convenios de la Organizacion Internacional de
Trabajo {0.1.7.) y las normas reglamentarias.

La Ley de Relaciones Laborales enumera los derechos y obligaciones de los trabajadores en sus
articulos 9 y 10, y la Evaluacién de Desempefio Anual en su artfcuto 33. '

Por otro lado, el articuto 9 inciso n) permite la percepcion de otros adicionales en concepto de
remuneracion cuando asi lo establezca 'a reglamentacion. Asimismo, el inciso e) del precitado
articulo establece que los trabajadores tienen derecho a una retribucion justa conformada, entre
otros, por distintos componentes que lengan relacion con la productividad del trabajo. En este
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sentido, el actual Convenio Colectivo de Trabajo reglamenta el pago de incentivos y el uso de la
Evaluacion de Desempefio.

lll. Con fecha 8 de septiembre de 2010, se suscribe entre el Gobierno de la Ciudad Autdncma de
Buenos Aires y el Sindicato Unico de Trabajadores del Estado de ia Ciudad de Buenos Aires
(SUTECBA) el Convenio Colectivo de Trabajo G.C.A.B.A-SUTECBA, instrumentado por la
Resolucian N° 2.778/GCABA/MHGC/10, que en su articulo 36 establece la posibilidad de promover
mecanismos para otorgar incentivos para reconocer el desempeiio del Personal. En el mismo, se
establece que “en cada unidad, érea, zona o sector que el Gobierno Auldnomo de la Ciudad de
Buenos Aires evalue factible y conveniente para optimizar el resultado operativo del servicio y
estimular al mismo tiempo, el desemperio eficiente de los recursos humanos, podra promover
con intervencion de la Comisién Paritaria Central, la implementacion de incentivos adecuados
a dicho cometido. Los mismos, en los casos que asl se determinen, seran regulados sobre la base
de criterios Yécnicos de sustento y aplicacién probada, reconocidas en esta materia. Cualquier
eventual propuesta futura sobre incentivacion en las condiciones sefialadas, deberd sin excepcion
tener soporte presupuestario, estar debidamente articulada dentro del escalafén y del plan de carrera
vigente, y ademas circunscribirse a unidades, areas, zonas o seclores elegidos previamente, {que no
generen obligacion perentoria de continuidad © extension aplicativas en el futuro).”

IV. El articulo 18 de ia Ley de Ministerios -N° 5.460- determina las competencias del “MJySGC” entre
las cuales figura la de promover acciones vinculadas a la mediacién comunitaria y métodos
alternativos de resolucion de conflictos.

Por ofro lado, el Decreto N° 455/GCABA/17 modifica la estructura organizativa del “MJySGC”
estableciendo los objetivos y responsabilidades primarias de fa “DGJRyM”, enfre las cuales se
destaca la provision de una instancia gratuita de mediacion a través de la cual resolver conflictos para
los vecinos de la Ciudad Autdonoma de Buenos Aires.

Asimismo, las acciones de la SUBGERENCIA OPERATIVA MEDIACION {en adelante, SGO
Mediacion), dependiente de la “DGJRyM”, son las que se enumeran seguidamente:

1. Desarrollar y adecuar ios lineamientos de la prestacion de! servicio de mediacion comunitaria.

2. Verificar el cumplimiento de las normas de funcionamiento establecidas por el manual de
procedimientos que regula el servicio de mediacion comunitaria.

3. Definir los contenidos pedagogicos de los talleres gue son dictados en la materia de su
competencia y coordinar con las autoridades escolares, instiiuciones y profesionales que
colaboren an los mismos.

4. Definir los contenidos pedagdgicos y coordinar la dinamica de funcionamiento de los equipos
de capacitadores.

5. Coordinar la prestacion de servicios de mediacion descentralizados en las entidades del ,
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. ,

7
V. La Ley de Ministerios del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires —Ley N° 5.460-, en su
articulo 17 establece las competencias del “MHGC”, disponiendo, entre otras, las siguientes: »
P
1. Disefiar, implementar y supervisar la aplicacion de la politica salarial del Gobierno de la a
Ciudad Auténoma de Buenos Aires. '
2. Elaborar y suscribir los acuerdos surgidos de las negociaciones colectivas con las
representaciones gremiales y cada uno de los Ministerios o areas involucrados.
3. Disefar e implementar las politicas de gestion y administracion de los recursos humanos del ‘3"
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. >
4. Disefiar, implementar y supervisar la aplicacion de la politica salarial del Gobierno de la 3

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

[

VI. En sintesis, todos los antecedentes ofrecen un marco general para el desarrolio e implementacion
del presente CONVENIO DE DESEMPENO —de acuerdo con lo normado por el Anexo | de la Ley N°
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GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

3.304- con el objeto de posibilitar la medicion y evaluacion periodica de los resultados de la gestion
de la aludida Subgerencia a través de indicadores institucionales y especificos ligados al desempefior
de esa unidad operativa.

Conforme todo lo expuesto, se propone suscribir el presente CONVENIO DE DESEMPENO, a fin de
que el Personal de la “SGO Mediacion” optimice su desempenfo.

PRIMERA. OBJETO.

El presente CONVENIO tiene por objeto establecer las bases de desempefio para incrementar la
eficiencia y eficacia de las aclividades desarrolladas por la “SGO Mediacién”, asi como los
COMPromisos especificos que asumird la “SGO Mediacién™, a través de la “DGJRyM”, y la
COMISION PARITARIA CENTRAL para el pago de un Premio por Productividad para el Personal de
ja Subgerencia.

/\/ SEGUNDA:; DECLARACIONES Y COMPROMISOS.

En base a los antecedentes y al objeto que se persigue, las paries se comprometen, de comun
acuerdo, a celebrar el presente CONVENIO DE DESEMPERNO con fundamento en el articulo 4 inciso
4.3 del Anexo | de la Ley N° 3.304 y el articulo 36 del Convenio Colectivo de Trabajo y en
concordancia con las demas disposiciones que regulan 1a actuacion de la “SGO Mediacién”.

I. Declara e “MHGC” y el "MJYSGC™

1. Que cuentan con las atribuciones necesarias para celebrar el CONVENIO, segun se desprende
del articulo 4 inciso 4.3 del Anexo | de 1a Ley N° 3.304 del G.C.A.B.A. y los articulos 17 y 18 de
Ley N° 5.460 del G.C.AB.A.

2. Que conforme lo previsto en el articulo 17 inciso 11), de la Ley N° 5.460, el “MHGC" es el
responsable de disenar e implementar las politicas de gestion y administracion de los recursos
humanos de! Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

3. Que en el marco de la Modernizacion de la Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, se eslima conveniente: apoyar la toma de decisiones en todos sus
niveles: evaluar objetivamente, a través de la medicion de la satisfaccion de las expectativas de la
poblacion y de sus necesidades con indicadores de desempefic estralégicos y operativos;
mantener los niveles iniciales de metas de resultados y mejorar tos aspectos sustantivos en Ia
generacion de bienes yfo servicios de la "SGO Mediacién” durante la vigencia del presente
CONVENIO.

4. Que. como encargado de proponer y coordinar las politicas de recursos humanos de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, es de interés del “MHGC” establecer mecanismaos que incentiven la
productividad y 1a calidad de prestacion de servicios.

\
|
-
=
»

-

WY S

H. Declaran los representantes de la “DGJRyM™:

1. Que se estima conveniente crear un sistema de incentivos para los trabajadores de la “8GO
Mediacién”, a fin de propiciar su contribucion en la eficacia de los procesos administrativos,
aportando ideas innovadoras para incrementar la productividad de dicha Subgerencia.

2. Que el Premio por Productividad es un incentivo para que los empleados adopten las nuevas
formas de trabajo y lideren los procesos de reforma.

1l. Declara la COMISION PARITARIA CENTRAL, en representacion de los trabajadores de la “SGO

Mediacion”:

1. Que el Convenio Colectivo de Trabajo, instrumentado  por la Resolucion N”
2 778/GCABA/MHGC/10, 1a faculta a intervenir en la implementacion de los mecanismos de ,
incentivos adecuados para optimizar el resultado operativo del servicio y el desempeiio eficiente
de los recursos humanos de cada unidad, area, zona o sector de! Gobierna. )

2. Que, en el marco de lograr mejores condiciones de trabajo, considera conveniente establecer

mecanismos que reconozcan el desempeno laboral mediante la implementacion de Premios por
d Productividad.
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IV. Compromisos del “MJySGC” y del “MHGC”: - .

De conformidad con el objeto de este CONVENIO, a través de sus representantes, el “MJySGC” y el

“MHGC" declaran que se comprometen a: ‘

1. Apoyar a la “SGO Mediacion” en el disefio conceptual y evaluacion de la consistencia de los
objetivos, indicadores y metas del CONVENIO, con las premisas adoptadas en su elaboracion.

2 Asistir a la “SGO Mediacién”, en la difusién de los beneficios de este CONVENIO y en la
capacitacién del personat involucrado en a aplicacion del Método de Evaluacion del Desempefic
para la consecucion del Premio por Productividad.

3. Proponer las acciones correspondientes para asegurar que la implementacion del Método de
Evaluacién del Desempefio Institucional e Individual refleje los criterios que corresponden a la
implementacién de un Premio por Productividad.

4, Realizar el pago del Premio por Produclividad en forma semestral al Personal de la “8GO

" Mediacién”.

V. Compromizos de la “SGO Mediacion™:

De conformidad con el objeto del “CONVENIO”, a través de sus representantes, la “SGO

Mediacién” declara que se compromete a;

1. Dar cumplimiento al presente instrumento y lograr la consecucion y medicion de objetives, metas
e indicadores plasmados en los ANEXOS que, como tales, forman parte integrante del presente
CONVENIO.

2. Implementar las acciones necesarias para viabilizar la concrecion de los Indicadores de
Seguimiento de la Gestién, segln se describe en los ANEXOS.

3. Difundir dentro del dmbito del “MJySGC” y ante el “MHGC”, los compromisos y el avance de la
gestion de la “SGO Mediacién™ con motivo de fa celebracion del CONVENIO.

4. Realizar las acciones necesarias para que la unidad responsable conozca y asuma los
compromisos establecidos en el CONVENIO y, en el dambito de sus funciones, encauce sus
actividades para contribuir al cumplimiento de las metas establecidas.

5. Realizar las acciones necesarias para que el Personal de la "SGO Mediacion” conozca y
comprenda el Método de Evaluacion del Desempefio, incluyendo los indicadores, metas vy
condiciones que deben cumplirse para el pago de los Premios por Productividad.

6. Proveer semestralmente la informacion que corresponda al CONVENIO. .

7. Cumplir con las demas obligaciones previstas en este instrumento y las que se determinen en fas
disposiciones legales aplicables.

8. Elaborar propuestas orientadas a mejorar los procesos operativos, administrativos y de control de
la “SGO Mediacién” que redunden en una mayor eficiencia y optimizacion de sus recursos, con
el fin de justificar cambios en los objetivos, metas e indicadores y, en consecuencia, incrementar
la posibilidad de alcanzar los Indicadares y los Premios por Productividad.

VI. Compromiscs de la COMISION PARITARIA CENTRAL:

De conformidad con el objeto de este CONVENIO, la COMISION PARITARIA CENTRAL declara y

acepta que la celebracion del presente CONVENIC no constituye reconocimientos de derechos de

caracter remuneratorio alguno y se compromete a: .

1. Dar cumplimiento al presente instrumento y lograr la consecucion de objetivos, metas e
indicadores plasmados en los ANEXOS que, como tales, forman parte integrante del presente
CONVENIO.

2. Cumplir con las demas obligaciones previstas en este instrumento y las que se determinen en las
disposiciones legales aplicables.

3. Colaborar en -la instrumentacién de una Evaluacion de Desempefio Individual de la “SGO
Mediacién” de caracter semestral en los términos que se definen en el ANEXO A.

TERCERA. DEFINICIONES.

A los efectos de un mejor entendimiento del presente CONVENIO, las definiciones sobre los distintoé
conceptos se establecen en el ANEXO D que, como tal, forma parte integrante del mismo.

CUARTA. MECANISMO DE EVALUACION Y REPORTE DE METAS.

»
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GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

La Evaluacién de Desempeiio de Gestion de la “SGO Mediacién” se realiza en cuatro etapas
secuenciales descriptas en detalle en el ANEXO A. La primera, denominada “Evaluacion de
Desempefio Institucional’, se relaciona con el cumplimiento de metas referidas a indicadores
derivados de’ los lineamientos estratégicos establecidos por el Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires para la “SGO Mediacion” en su conjunto. La segunda, denominada “Determinacidn del
Presupuesto Asignado y Disponible para el pago de Premios por Productividad”, se retaciona con el
mecanismo establecido para el calculo de un presupuesto destinado al pago del Premio por
Productividad. La tercera, denominada “Evaluacion de Desempefo Individual”, se relaciona con la
evaluacion individual del personal de la “SGO Mediacién”. Por dltimo, en la cuarta etapa se
determina el Porcentaje del Premio por Productividad a ser aplicado sobre la remuneracién bruta
promedio semestral, de cuya aplicacion surgira el mento no remunerativo a ser pagado a cada agente
de la “SGO Mediacién” en concepto de Premio por Productividad.

El cumplimiento de los compromisos asumidos por la "SGO Mediacion” en los ANEXOS del
presente CONVENIO, sera objeto de revisiones semestrales por parte del “MJySGC” y el “MHGC™.

En tal sentido, la "DGJRyM” debera elevar al “MHGC” el Reporte de Desempefio Semestral dentro
de los 20 dias corridos posteriores a la finalizacién de cada semestre. EI mismo deberd incluir:
Disposicién del Director General en la cual certifique y apruebe el Nivel de Cumplimiento alcanzado
respecto de cada una de las metas establecidas en el presente, Informe del Director General
incorporando la informacion correspondiente a los medios de verificacion de cada uno de los
Indicadores de Seguimiento de la Gestion establecidos en el ANEXO B del presente, nomina del
Personal correspondiente a la “SGO Mediacién” y Evaluaciones de Desempefio Individuales dei
Personal de la “SGO Mediacion”.

El “MHGC” delega en la DIRECCION GENERAL DESARROLLO DEL SERVICIO CIVIL, en adelante
“DGDSCIV”, dependiente de la SUBSECRETARIA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS, la
determinacion del Porcentaje de Premio por Productividad a ser aplicado a la Remuneracion Bruta
Promedio del semestre bajo evaluacion, en funcion de las Evaluaciones de Desempefio
institucionales e Individuales.

Sin perjuicio de la evaluacién semestral establecida en el presente, la Sindicatura General de la
Ciudad de Buenos Aires, |la Jefatura de Gabinete de Ministros, la “DGDSCIV" y el “MHGC”, o
quien éste determine, podran realizar un seguimiento y analisis periodico para constatar que los
indicadores institucionales e individuales definidos reflejen adecuadamente los aspectos clave de la
gestion y que su obtencién surge de fuentes o sistemas de medicion objetivos, confiables y
oportunos.

QUINTA. APLICACION DE INCENTIVOS POR EL DESEMPENO INSTITUCIONAL E INDIVIDUAL.

El Premio por Productividad es calculado y pagado al personal de la “SGO Mediacién” de manera
semestral, de acuerdo al mecanismo descripto en el ANEXO A.

SEXTA. PERSONAL ALCANZADO POR EL PREMIO POR PRODUCTIVIDAD.

Tendra dereche a percibir el Premio por Productividad detallado en las clausulas CUARTA y QUINTA
del CONVENIO, el Personal que cumpla con las melas de desempefio y procedimientos definidos en
los ANEXOS. A los efectos del presente CONVENIO, se entiende por "Personal” a aquellos sujetos
ehcuadrados dentro de la definicion detallada en el ANEXO D.

SEPTIMA. ANEXOS.

Se acompaiian al presente CONVENIO, los siguientes documentos anexos que, como tales, forman
parte integrante del mismo: i

ANEXO A’ Mecanismo de Evaluacion del Desempefio y Premios por Productividad.

ANEXO B: Indicadores de Seguimiento de la Gestion y Metas a alcanzar.
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ANEXO C: Presupuesto Asignade para el Pago de Premios por Productividad.
ANEXO D: Definiciones.

OCTAVA. INTERPRETACION DEL CONVENIO,

En caso de dudas que se susciten sobre la gjecucion, aplicacion y/o interpretacion de los derechos y
obligaciones acordados en el presente CONVENIQ, ias mismas seran resueltas por el “MHGC™.

NOVENA. MODIFICACIONES.

Con la opinion favorable del “MHGC”, las partes podran realizar modificaciones y/o actualizaciones al
contenido de los documentos ANEXOS v a fas metas pactadas en este CONVENIO.

" DECIMA. VIGENCIA.

Conforme lo dispuesto en el articulo 4, inciso 4.3, apartado 4 del Anexo | de la Ley N° 3.304, el
presente CONVENIOQ tendra un plazo de vigencia de un ano, computado desde el 1° de enero de
2018 hasta el 31 de diciembre de 2018, momento en el que caducard de pleno derecho.

Encontrandose estrictamente explicitado el contenido y el alcance legal del presente CONVENIO, ias
dependencias enunciadas en el encabezamiento lo suscriben en la Ciudad Autonoma de Buenos

Aires, a los dias del mes de de

Dr. Adrifn Nicolas De Stefano
- irector Genel o
nerall) g: Justicia, Registto ¥ Mediacién

MARTIN DEAMPO Direccitn GeRct corotvia de Justicid
e MWinigterie @8 Sustiwin ¥ Beguridadt - B

Ministerio de\.}ust‘ ia y Seguridad
Gabierno de la Civdad Aytonoma e Buenos Alres

R
Cdor. MARTIN MURA
~ Ministro de'Hacienda
Gobierny Jela Ciuéad de Busnos Aires
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ANEXO A
MECANISMO DE EVALUACGION DE DESEMPENO Y PREMIOS POR PRODUCTIVIDAD

El presente ANEXO describe los Mecanismos de Evaluacidn de Desempeiio Institucionales
(aplicables a la “SGO Mediacién”, dependiente de la “DGJRYM”) e Individuales (aplicables a cada
uno de los integrantes del Personal de la “SGO Mediacion”).

Consideraciones preliminares

Personal sujeto al Premio por Productividad. Se entiende por Personal sujeto a Premio por
Productividad a aquellos agentes de la repariicion que pertenecen al Escalafon General de la Planta
Permanente del Gobierno de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, a la Planta Transitoria y a los
Gerentes y Subgerentes Operativos del Régimen Gerencial- ya sea que estén ocupando el cargo de
manera transitoria o hayan concursado el cargo de acuerdo a lo establecido en el Decreto N°
684/GCABA/2009 'y su normativa complementaria- siempre que hayan desempefiado funciones
durante, al menos, tres meses del semestre bajo evaluacion.

Cabe destacar que es requisito para el cobro del Premio por Productividad tener situacion de revista
activa en el Gobiemo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires al momento de la liquidacién del
Premio por Productividad correspondiente a cada semestre.

Se excluyen expresamente a aquellos agentes que lengan cargo de Planta de Gabinete, ain
reteniendo partida de Planta Permanente.

Construccion de Indicadores: Los Indicadores de Seguimiento de la Gestion sirven para medir el
desempefio institucional de la “SGO Mediacion”. Los mismos son ponderados a los efectos de
determinar el Nivel de Cumplimiento de Ia Subgerencia.

Los Indicadores de Seguimiento de la Gestion se presentan en el ANEXO B,

Con el acuerdo de las partes, se podran afadir nuevos indicadores con el objetivo de confribuir a la
mejora continua del desempefio de la “SGO Mediacion”.

Mecanismo y procesamiento de Evaluacion de Desempefio Institucional: El Nivel de Cumplimiento de
la “SGO Mediacion” se establece a partir del promedio ponderado del cumplimiento alcanzado en
cada uno de los Indicadores de Seguimiento de la Gestion, establecidos en el ANEXO B y de acuerdo
al procedimiento detallado en el acapite "Etapa 1: Evaluacién de Desempefio institucional’,
relacionada con el cumplimiento de las metas fijadas para la “SGO Mediacion”.

=
»

E} Nivel de Cumplimiento alcanzado respecto a las metas establecidas para los indicadores influira en
el Presupuesto Disponible para el pago de Premios por Productividad aplicable al Personal que
desarrolle tareas en la “SGO Mediaciéon”, tal como se describe en el acapite “Etapa 2: Determinacién
del Presupuesto Asignado y Disponible para el pago de Premios por Productividad". Para que los
agentes que desempefian tareas en la “SGO Mediacion" tengan derecho a percibir un Premio por
Produclividad, el Nivel de Cumplimiento de la misma respecto a los Indicadores de Seguimiento de la
Gestion establecidos en el ANEXO B, debera alcanzar, al menos, un 70% (SETENTA POR CIENTO).

A A -

Mecanismo y procesamiento de Evaluacion de Desempefio Individual: E| Personal de la “SGO
Mediacién” sera evaluado por medio de Evaluaciones de Desempefio individual de manera
semestral, tal como se detalla en el acapite “Etapa 3: Evaluacion de Desempefio Individual de Ia
“SGO Mediacion™.

ﬁ?

La distribucion de las evaluaciones semestrales y la calificacion individual obtenida por cada agente
influenciaran al Porcentaie de Premio por Productividad aplicable a la Remuneracion Bruta Promedio
del semestre bajo evaluacion de los agenles que desarrollen tareas en la “SGO Mediacion”, tal
como se describe en el presente ANEXQO.

IF-2018-17607187- -DGTALMEF
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se describe en el presente ANEXO.

Premio por Productividad: El Premio por Productividad se expresa como un porcentaje de fa
Remuneracion Bruta Promedio del semestre bajo evaluacion. El mencionado porcentaje depende del
desempefio alcanzado por la "“SGO Mediacion”, de la distribucion de las Evaluaciones de
Desempefio Individual y de la calificacion obtenida por el agenle en la mencionada evaluacion.

El monto total pagado en concepto de Premio por Productividad no podra, en ningdn caso, superar &l
maximo anual de dos Remuneraciones Brutas para cada agente que revista en la “SG0 Mediacion”.

(\ Reporte de Desempefio Semestral: Tal como 1o establece la Clausula CUARTA del CONVENIO, el
Reporte de Desempefio Semestral debera ser elevado a la “DGDSCIV" dentro de los 24 dias corridos
posteriores a la finalizacién de cada semestre. El mismo debera incluir: Disposicion del Director
General en la cual certifique y apruebe el Nivel de Cumplimiento alcanzado respecto de cada una de
jas metas establecidas en el presente, Informe del Director General incorporando la informacion
correspondiente a’los medios de verificacion de cada uno de los Indicadores de Seguimiento de la
Gestién establecidos en el ANEXO B del presente, nomina del Personal correspondiente a la “SGO
Mediacion” y Evaluaciones de Desempeno individuales del Personal de 1a “SGO Mediacion”.

5401 - 26/6/2018 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires N° 122 \
Periodicidad de la medicién: Las Evaluaciones de Desempefio Institucionales e Individuales seran

realizadas en forma semestral.

Periodicidad del pago de Premios por Productividad: Et Premio por Productividad es calculado y

pagado al Personal de la “SGO Mediacion” en forma semestral, de acuerdc con el mecanismo que

Los agentes no incluidos en la ndmina remitida en el Informe del Director General, no tendran ﬂ
derecho al cobro del Premio por Productividad. I

-
'

La “DGDSCIV" procedera, en base a la informacion recibida, a calcular el Porcentaje de Premio por b=
Productividad a ser aplicado a la Remuneracion Bruta Promedio del semestre bajo evaluacién del
Personal de la “SGO Mediacién” en el término de 90 dias de recibido el Reporte de Desempenio I

Semestral.

Mecanismo de actualizacion: Las metas determinadas para cada uno de los Indicadores de
Seguimiento de la Gestiéon detallados en el ANEXQO B se aplican a los dos semestres
correspondientes al afio 2018. Los Indicadores para un periodo posterior deben ser actualizados en
funcién de los resultados alcanzados en el periodo inmediato anterior y de los nuevos objetivos
estratégicos definidos para el organismo. -

Determinacion del Presupuesto Asignado para el pago de Premios por Productividad: El Presupuesto
Asignado para la “SGO Mediacion” depende de la cantidad de.Personal que revista en la misma al
momento de la firma det presente CONVENIO y de su estructura organizativa. El monto anual
establecido en el presente CONVENIO no podra ser modificado por motivo de la incorporacion de
nuevo personal durante el afio 2018. En caso que ta némina de agentes con derecho a cobro del
Premio por Productividad de un periodo determinado sea, como minimo, inferior en un 10% a la
nomina de agentes informados por la “§GO Mediacién” al momento de elaborar el presupuesto del
Convenio de Desempefio, la “DGDSCIV” procedera a ajustar el presupuesto asignado teniendo en
cuenta la diferencia en |la dotacion. .

Deferminacion del Presupuesto Disponibie para el pago de Premios por Productividad: ‘

El Presupuesto Disponible para el pago de Premios por Productividad surge de multiplicar el '
Presupuesio Asignado para el semesire, segln lo establecido en el ANEXO C, por el Nivel de ‘
Cumplimiento de la “SGO Mediacion™.

Mecanismo de Evaiuacion de Desempefioc:

Etapas: La Evaluacion de Desempefio de la “SGO Mediacién” comprende cuatro etapas
secuenciales, a saber:
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Etapa 1: Evaluacién de Desempefio Institucional, relacionada con el cumplimiento de las melas
fijadas para la Subgerencia. - .

Etapa 2: Determinacion del Presupuesto Asignado y Disponible para el pago de Premio por
Productividad.

Etapa 3: Evaluacion de Desempefio Individual, relacionada con el desempefio individual del Personal
de la “SGO Mediacion”.

Etapa 4: Determinacion del Porcentaje del Premio por Productividad para el Personal de la "SGO
Mediacion”.

Etapa 1: Evaluacion de Desempefio Institucional

Objetivo:

Medir el desempefio semestral de la “SGO Mediacién” en funcién de los Indicadores de Seguimiento
de la Gestion, tat como lo establece la Ley N° 3.304, en el articulo 4 inciso 4.3, numeral 3 del Anexo .
Dichos Indicadores (ver ANEXO B) se constituyen como el compromiso de cumplir con metas y
objetivos.

Actividades:

1. Determinar el Nivel de Cumplimiento de cada uno de los Indicadores de Seguimiento de fa
Gestion

Finalizado el semestre, se determinan los resultados alcanzados respecto a cada Indicador y se
calcula el Nivel de Cumplimiento del Indicador de que se trate, utilizando la siguiente farmula:

" Nivel de Cumplimiento del Indicadory = Resultado alcanzado en el Indicador, / Meta Indicador, |

De este modo, el Nivel de Cumplimiento de! Indicador se define como un porcentaje.
Ejemplo:

¢ Indicador: Porcentaje de acuerdos efectivamente cumplidos.
» Meta primer semestre: El 35% de acuerdos efectivamente cumplidos.

s« Resultado semestral: El 30% de acuerdos efectivamente cumplidos.
Resultado alcanzadoe en el indicador 30% 86%
= — = (1]

Meta establecida para el Indicador 35%

e Nivel de Cumplimiento de! Indicador:

Por lo tanto, se ha alcanzado el 86% de la meta establecida para el periodo.

2. Determinar ef Nivel de Cumplimiento de la “SGO Mediacion”

A los efectos de determinar el Nivel de Cumplimiento de la “SGO Mediaciéon™, se cansidera la
importancia relativa de los Indicadores de Seguimiento de la Gestion para el cumplimiento de las
responsabilidades de dicha reparticién. Para ello, se asignan ponderaciones o pesos relativos a cada
uno de los indicadores presentes en et ANEXO B y se establece el valor final alcanzado gue resume
el desempefio de la misma.

El Nivel de Cumplif‘niento de la *SGO Mediacién” se obtiene aplicande la siguiente formuta:

Nivel de Cumplimiento de fa “SGO Mediacion™=

{Resultado alcanzado en el Indicador, / Meta Indicador,)*Ponderador Indicador, +
(Resultado alcanzade en el Indicador,/ Meta Indicador,)*Ponderador Indicador; +...+
(Resultado alcanzado en el Indicador, / Meta Indicadar,)*Ponderador Indicador,
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Etapa 2:; Determinacion_del Presupuesto Asignado ¥ Disponible para el pago de Premios por
Productividad

Objetivo:

Una vez analizado &l Nivel de Cumplimiento de la “SGO Mediacién”, la “DGDSCIV" determinara el
Presupuesto Disponible, en base al Presupuesto Asignado y el Nivei de Cumplimiento, para el pago
del Premio por Productividad. .

Actividades:

El Presupuesto Asignado para el pago de Premios por Productividad de 1a “SGO Mediacién” es

calculado en funcidn a la dotacion de Personal que revista en la mencionada Subgerencia al -

momento de la firma del presente CONVENIO. Dicho valor monetario se encuentra establecido en el
ANEXO C del presente.

El monto anual de presupuesto asignado establecido en el presente CONVENIO no podra ser
modificado por motivo de la incorporacion de nuevo personal durante el afio 2018. En caso que la
némina de agentes con derecho a cobro det Premio por Productividad de un periodo determinado
sea, como minimo, inferior en un 10% a la nomina de agentes informados por la “SGO Mediacion” al
momento de elaborar el presupuesto dei Convenio de Desempeno, la “DGDSCIV” procederd a
ajustar proporcionalmente el presupuesto asignado teniendo en cuenta la diferencia en la dotacion.

El Presupuesto Disponible para el pago de Premio por Productividad para la “§G0O Mediacién” se
determina en funcion del Nivel de Cumplimiento alcanzado por la referida Subgerencia, calculado de
acuerdo a lo establecido en la Etapa 1 con la siguiente formula:

Presupuesto Disponible para el pago de Premio por Productividad = Presupuesto Asignado a
la “SGO Mediacién” * Nivel de Cumplimiento alcanzado por la "SGO Mediacion”.

En caso que la “SGO Mediacién” presente, respecto a los indicadores establecidos para la
Subgerencia en ¢l ANEXQO B, un Nivel de Cumplimiento alcanzado inferior al 70% (SETENTA POR
CIENTO), la misma no tendré derecho a un Presupuesto Disponible para el pago de un Premio por
Productividad al Personal. .

Etapa 3: Evaluacion de Desempefio Individual del Personai de la “SGO Mediacién”

Objetivo:

Realizar la Evaluacion de Desempefio Individual del Personal de la "SGO Mediacion” para
determinar el Porcentaje de Premios por Productividad a ser aplicado a la Remuneracion Bruta
Promedio de cada agente del semestre bajo evaluacion.

La definicién de “Remuneracion Bruta Promedio” a los efectos del pago del Premio por Productividad
es la que se presenta en el ANEXO D. .

Actividades:

A los efectos de la Evaluacion de Desempefio individual del Personal de la “*8GO Mediacién” se
podra elaborar una Evaluacion de Desempefio propia, de caracter semestral, que sera implementada
a los efectos de caleular el Premio por Productividad semestral a ser pagado a cada agente.

De no optar por el disefioc de una Evaluacion de Desempeiio propia, es valida la utilizacion de los
Formularios de la Evaluacién de Desemperio Anual, aprobados por la Resolucién N° 656-GCABA-
MMGC-14 y Resolucion N° 180 GCABA-MMGC-15, o los que en el futuro los reemplacen, que
reglamenta el articuio 33 de la Ley N° 471. Asimismo, son aplicables las Disposiciones Generales y
los Procedimientos de Evaluacion establecidos en el Anexo | de la N° 656-GCABA-MMGC-14, que
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aprueba el sistema de Evaluacion de Desempefio Anual y su normativa complementaria y
modificatoria. Por ende, el superior inmediato de cada agente de la “8GO Mediacién” debe reatizar
la Evaluacion de Desempefio de las personas a su cargo seguin los procedimientos establecidos y de
acuerdo a la Escala de Calificacion presertada en la Tabla 1: Escala de Calificacién del Desempefio
Individual. .

Cabe mencionar que, dado que la Evaluacion de Desempefio Individual del Personal de fa “SGO
Mediacion” es una evaluacién interna efectuada al solo efecto de determinar el desempefio
semestral del Personal y el Porcentaje de Premio por Productividad, ésta difiere de aquella prevista
por el articulo 33 de la Ley N° 471, no siéndole aplicable la sancion prevista por el tltimo parrafo de la
citada norma, referida a los trabajadores que hubiesen tenida dos evaluaciones negativas en forma
consecutiva o tres alternadas en cinco afos, sanciones gue se retacionan estrictamente con las
Evaluaciones de Desempefioc Anuales.

La Escala de Calificacién del Desempefio Individual de la “SGO Mediacion” es la que se aplica ala
Evaluacion de Desempefio Anual prevista por el articulo 2 del Anexo | de la Resolucién N° 656-
GCABA-MMGC-14, o la gue en el futuro fa reemplace.

Tahla 1: Escala de Calificacion del Desempefio Individual

Calificacion
Factores Calificacién Desempefio General
{Escala continua)
. . Comportamiento inadecuado segun los
12149 1 Insatisfactorio requerimientos. Desempefic muy bajo.
Comportamiento que alcanza menos del minimo
1,504a 2,49 2 Poco Satisfactorio | esperable, siempre necesita la colaboracion de
otros.
Comportamiento que cumple con las expectativas
250a349 3 Satisfactorio establecidas. Redne el dominio de las
’ competencias requeridas para el puesto.
. . Comportamiento gue supera lo esperable, cuida
3.50 24,49 4 Muy Salisfactorio detalles, corrige, verifica, busca mejorar.
. Comportamiento excepcional. Excede ampliamente
450a5 . 5 Sobresaliente los desafios del puesto.

Sélo aquellos agentes que obtengan una calificacién superior a 2,49 en la escala continua tendran
derecho a percibir el Premio por Productividad.

Procedimientos de Evaluacion de Desempefio Individual de la “SGO Mediacion”

Dentro de los 15 dias anteriores a la finalizacion del semestre que se trate, aquella perscna con
Personal a cargo debe realizar la Evaluacion de Desempefic Individual de la “SGO Mediacién” a
cada uno de los agentes a su cargo y elevara, en uitima instancia, al Director General de la
“DJRyM”.

Las Evaluaciones de Desempefio Individuales de la “SGO Mediacion” deben ser enviadas como
parte integrante del Reporte de Desemperfio Semestral de la “SGO Mediacion”.

Etapa 4. Determinacion del Porcentaje del Premio por Productividad para el Personal de la “SGO
Mediacion”

Objetivo:
Delerminar el porcentaje a ser pagado en concepto de Premio por Productividad al Personal de la
“SGO Mediacion” en funcion a las calificaciones obtenidas en la Evaluacién de Desempefio

Individual vy la distribucion de las mismas en cada uno de los puntajes establecidos en la Escala de
Calificacion.
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Actividades:

Una vez analizado el Desempefio Institucional y determinado el Presupuesto Disponible para el pago
del Premio por Productividad, la “DGDSCIV” determinara el Porcentaje de Premios por Productividad
a ser aplicado a la Remuneracion Bruta Promedio del periodo bajo evaluacion de cada agente de la
“SGO Mediacion”, el cual dependera de tres factores; a saber:

a) del Porcentaje Maximo de Premio por Productividad sujeto al Nivel de Cumplimiento
Institucional alcanzado por la “SGO Mediacidon”. .

b) de la distribucion de las Evaluaciones de Desempefio Individual del Personal de la “SGO
Mediacion™.

¢) de la calificacion obtenida en la mencionada evaluacion individual por cada agente en
particular.

A continuacion se describe la implicancia de cada uno de dichos factores.

a) Porcentaje Maximo de Premio por Productividad sujeto al Nivel de Cumplimiento Institucional
alcanzado por cada Unidad Funcional.

Este factor implica la dependencia del Premio por Productividad al Nivel de Cumplimiento alcanzado
por ia "SGO Mediacion”.

El porcentaje maximo de! Premio por Productividad que podra obtener el Personal de la “SGO
Mediacién”, en ningun caso podra superar el Nivel de Cumplimiento Institucional alcanzado por la
Subgerencia.

Para determinar el valor real del Premio por Productividad, la “DGDSCIV” procederd a calcular el
Valor Real del Premio por Productividad que podran percibir aquellos agentes que se hayan
desempefado de manera "Sobresaliente”, de acuerdo a la Escala de Calificacion del Desempeno
Individual. Dicho valor sera calculado conforme la siguiente formula:

" . . Pre: Di ibl
VulorRe aldel Premiopor Productividad para aquetlos agentes calificades con"Sobresalimie” = resupuest Disponible
100%a+ 85%b+ 70%c + 0%d + 0%e

Donde,

a, b, ¢, dy e: Cantidad de personas evaluadas en cada uno de los puntajes de la Escala de
Calificacion de las Evaluaciones de Desempefio Individuales de la “SGO Mediaciéon”, siendo:

a: Cantidad de personas con calificacion "Sobresaliente”, es decir, con una calificacion entre 4.5a 5.
b: Cantidad de personas con calificacion “Muy satisfactorio”, es decir, con una calificacion entre 3,50
ad,49,

¢: Cantidad de personas con calificacién "Satisfactorio”, es decir, con una calificacion entre 2,50 a
3,49.

d- Cantidad de personas con calificacién “Poco sati
a2,49.

e: Cantidad de personas con calificacion “Insatisfactorio”, es decir, entre 1a 1,49,

En caso que el porcentaje del Premio por Productividad sea mayor al porcentaje maximo establecido,
sera aplicable este dltimo.

sfactorio”, es decir, con una calificacién entre 1,50

b) Distribucion de las Evaluaciones de Desempefio individua! del Personal de la “SGO
Mediacion".

El Premio por Productividad depende de la distribucion de las evaluaciones individuales de los
agenles de la “SGO Mediacion”, dando lugar a premios menores en promedio cuando las
calificaciones de los agentes se cancentran en los niveles superiores. Es decir, teniendo en cuenta el
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Presupuesto Disponible a distribuir entre el Personal de la “SGO Mediacién", si todos los agentes
son calificados como “Sobresalientes”, todos ellos recibiran un Premio por Productividad, pero el
Porcentaje de Premio por Productividad sera inferior al maximao estabiecido.

¢) Calificacién obtenida en la mencionada evaluacion por cada agente en particular.

El Porcentaje de Premio por Productividad de los agentes calificados con “Sobresaliente” es utilizado
como referencia para calcuiar el Porcentaje de Premio por Praoductividad de los agentes calificados
como “Muy Satisfactorio” y “Satisfactorio”.

Considerando los mencionados factores y el acuerdo establecido con la “SGO Mediacion” respecto
al pago maximo anual de dos Remuneraciones Brutas para cada agente que revista en la "SGO
Mediacién” en concepto de Premio por Preduclividad — es decir, una Remuneracion Bruta Promedio
por semestre— los Porcentajes de los Premios por Productividad segun las calificaciones obtenidas en
la Evaluacion de Desempefio individual son los que figuran en la siguiente labla.

Tabla 2: Porcentaje de Premio por Productividad a ser aplicado sobre la Remunaracion Bruta Promedio
del periodo bajo evaluacion de acuerdo a la calificacién obtenida en la Evaluacion de Desempefic
Individual

Calificacion obtenida en la Evaluacion

de Desempeiio Individual Porcentaje de Premio por Productividad

100% del Porcentaje de Premio por Productividad de
los agentes calificados con "Sobresaliente”.

85% del Porcentaje de Premio por Productividad de los
agentes calificados con “Sobresatiente”. ‘
70% del Porcentaje de Premio por Productividad de los
agentes calificados con “Sobresaliente”.

0% del Porcentaje de Premio por Productividad de fos
agentes calificados con “Saobresaliente”.

0% de! Porcentaje de Premio por Productividad de los
agentes calificados con “Sobresaliente”.

Sobresaliente (4,5 a 5)

Muy Satisfactorio (3,50 a 4,49)

Satisfactorio (2,50 a 3,49)

Poco Satisfactorio {1,50 a 2,49)

insatisfactorio (1 a 1,49)

De acuerdo con estas consideraciones, una vez evaluados los agentes de la “SGO Mediacion”, la
“DGDSCIV” determinard el Porcentaje de Premio por Productividad que podréan percibir tales
agentes, en funcion a la calificacion obtenida en la Evaluacion de Desempefio Individual. Dicho
porcentaje sera aplicado a la Remuneracion Bruta Promedio del periodo bajo evaluacion de cada uno
“de los agentes, cuyo monto resultante, de caracter no remunerativo, sera el Premio por Productividad
correspondiente a cada agente perteneciente a ia “SGO Mediacion”.

Dr. Adrisn Nicolds De Stefano
' Pirector General o
Diraccifm Ceneral de Justicia, Registto ¥ Mediacidn
PO Lubsecretaria de Justicia
Muisierig,da Jsphwia ¥ Suguridad -

b

GCABA

Ministerio dé Justicia y Sequridad
Gobiema de la Ciudad Aujbnoma de Buenos Aires

M .

Cdor. MARTIN MURA

Ministrg de’/Hacienda
obierno deia Ciudad de Buenos AirIelsj_zo 18-17607187- -DGTALMEF
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ANEXO B

INDICADORES DE SEGUIMIENTC DE.LA GESTION Y METAS A ALCANZAR

N° 134

El presente ANEXO establece los Indicadores de Seguimiento de la Gestion para medir el

Desempefio tnstitucional de la “SGO Mediacién™.

Dichos indicadores son establecidos en funcion a la estructura orgénico funcional y al Reglamento del
Servicio de Mediacién Comunitaria, aprobado por la Disposicidn N 20/DGJRM/2012.

Indicadores de Seguimjento de la Gestion

mMétado dy ealeuto {en I iemeate 2018 i Qumestre 2098
SanG e QUG Bea Wh MEafE Buc
No|  Inditader | porentaje ladicarkign | erioel| FUORA B8 -
: gtk gp of numerador ¥ et Wets | Ponserasior | Seta | Poutterador
dennminador)
Cantidad de mediaciones
concluidas al 30/06/2018,
Porcentaje de S"*’T e I_a cantlic!a-d de
. mediaciones iniciadas .
mediacionas desde el (1 de octubre de Sade y
1 trabajadas % Aclas de 55% 40% 60% 45%
finalizadas con 2017 al 31. de marzo Fie registracion.
acuerdo 2018; registradas bajo
modalidad SADE dentro
de fos B0 dias habiles al
. cierre del semestre,
Porcentaje de
mediaciones Cantidad de mediaciones
comunitarias conciuidas al 30/06/2018,
efectuadas con sobre la cantidad de
proceso de mediaciones iniciadas
audiencia desde el 01 de octubre de Sade y
2 concluidas y 2017 al 31 de marzo del % Actas de 100% 40% 100% 40%
registradas bajo 2018, registradas bajo registracion.
cualquier cualquier modalidad
modalidad dentro dentro de los 60 dias
de los 60 dias habiles al cierre del
habiles al cierre semestre.
el semestre.
. Cantidad de acuerdos
Po;zﬁngsde cumplidos sobre cantidad Sade y
3 efectivamente de megiaciones cerradas % A_ctas de 35% 20% 40% 15%
cumplidos con acuerdo al registracion.
’ 30/06/2018.

e

O Adrifn Nicolds e Stefano

Pirector General

tro y Mediacién

1a de Buenos Ares i Crenerat de Justicia, Fjlegi_s :
Gubseuictaria de Justcia 7
e de Justea ¥ Seguridad - ABA
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GOBIERNC DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

ANEXO C
PRESUPUESTO ASIGNADO PARA EL PAGO DE PREMIOS POR PRODUCTIVIDAD

En el presente ANEXO se detalla el Presupuesto Asignado para el pago de Premiocs por
Productividad.

Una vez analizado el Nivel de Cumplimiento del Desempefio Institucional de la “SGO Mediacion”,
dicha Unidad Funcional tendra derecho a un Presupuesto Disponible para el pago de Premios por
Productividad, siempre que haya alcanzado un cumplimiento de, al menos, 70% (SETENTA POR
CIENTO), respecto a los indicadores establecidos para la "8GO Mediacién” en el ANEXO B.

La siguiente tabla resume el Presupuesto Asignado Semestral y Anual para el pago de Premios por
Productividad, el cual se calcula seguin lo establecido en el acapite “Efapa 2: Determinacion def
Presupuesto Asignado y Disponible para el pago de Premios por Productividad” presente en el
ANEXO A.

Tabla 3: Presupuesto Asignado Semestral y Anual para el pago de Premios por Productividad.

Presupuesto Presupuesto Presupuesto
Asignado | Semestre Asignado Il Asignado Anual
2018 Semestre 2018 2018

$ 731.749.- $792.728 . $1.524.477 -

El monto anual de presupuesto establecido en el presente CONVENIO no podra ser modificado por
motivo de la incorporacién de nuevo personal durante el afio 2018. En caso que Ia hdmina de agentes
con derecho a cobro del Premio por Productividad de un periodo determinado sea, como minimo,
inferior en un 10% a la nomina de agentes informados por la “SGO Mediacién” al momento de
elaborar el presupuesto del Convenio de Desempefio, la “DGDSCIV” procederd a ajustar
proporcionalmente el presupuesto asignado teniendo en cuenta la diferencia en la dotacion.

e

A
Dy Adriin Nicolas D Stefano

Lirector General it
ireccitn General d% jusiicis, Regis®e Y Mediack
pireeet Subsecriria de Ius}&i’:_ GCABA
MARTIN DCAMPO st do Yo Y SOBSS
Ministre
Ministerio de JustiCia y Seguridad
Gobiemo de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires

N RTIN MURA
Ministro de Hacienda
Gobierno dela Ciudad de Buenas Aires

IF-2018-17607187- -DGTALMEF

pagina 33 de 40

v -



5401 - 26/6/2018 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires N° 137

IF-2018-17607187- -DGTALMEF

pagina 34 de 40



5401 - 26/6/2018 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires N° 138

ANEXOD
DEFINICIONES

A los efectos del presente CONVENIO, los términos y expresiones que se detallan a continuacion
tendran el significade que seguidamente se les atribuye:

Escala de Calificacion del Desempefig Individual: Escala continua de calificaciones resultantes de la
Evaluacién de Desempefto Individual del Personal de la “SGO Mediacién”, segun lo previsto en el
articulo 33 de la Ley N° 471 y su normativa reglamentaria.

Evaluacién dé Desempedio Institucional: Evaluacién relacionada con el cumplimiento de metas fijadas
respecto a Indicadores de Desempefio Institucional —Indicadores de Seguimiento de la Gestién- para
la “SGO Mediacion”. .

Evaluacion de Desempefo_Individual al Personal de la_ “SGO_Mediacion™: Evaluacion de
Desempefio Individual interna a la reparticion efectuada semestralmente al sélo efecto de determinar
| desempefio semestral del Personal y determinar el Porcentaje del Premio por Productividad a ser
aplicado a la Remuneracién Bruta Promedio del semestre bajo evaluacion. En caso de no elaborar
una Evaluacion de Desempefio propia a los efectos del Convenio, se compene por los ohjetivos
incluidos en tas Formularios de la Evaluacion de Desempefio Anual prevista en el articulo 33 de la
Ley N°® 471 y su normativa reglamentaria.
La misma se aplicara segin las Disposiciones Generales y los Procedimientos de Evaluacion
establecidos en el Anexo | de la Resolucion N° 656-GCABA-MMGC-14 y Resolucion N° 180 GCABA-
MMGC-15, que aprueba el Sistema de Evaluacion de Desempefio. Anual, y su normativa
complementaria y modificatoria.

Evaluacion de Desempefic Anual: Evaluacién de Desempefio realizada anualmente, segun lo
establecido por el articulo 33 de la Ley N° 471, la Resolucion N°® 656-GCABA-MMGC-14 y Resolucion
N° 180 GCABA-MMGC-15y el resto de la normativa complementaria y modificatoria.

Indicadores de Seguimiento de’la Gestion: Indicadores cuantitativos que dan cuenta de la evolucién y
calidad de los servicios prestados por la “SGO Mediacion”, para los cuales se define una meta a
alcanzar y que, en conjunto, determinan el Nivel de Cumplimiento de la Subgerencia.

Nivel de Cumplimiento de un Indicador: Porcentaje resultante de comparar el resultado efectivamente
alcanzado de un Indicador determinado y la meta establecida para el mismo. Para determinar el Nivel
de Cumplimiento de un Indicador, se utiliza la siguiente formula:

Nivel de Cumplimiento del Indicador, = Resultado alcanzado en el Indicador, / Meta Indicador,

Nivel de Cumplimiento_de la “SGO_Mediacién™ Porcentaje resultante de calcular el promedio
ponderado del cumplimiente logrado en cada uno de los Indicadores.

Para determinar el Nivel de Cumplimiento de la Subgerencia se utiliza la siguiente formula:

Nivel de Cumplimiento de fa "SGO Mediacion”=

(Resultado alcanzado en el indicador, / Meta Indicador;}*Ponderador Indicador, +
(Resultado alcanzado en el Indicador,/ Meta Indicador,)*Ponderador Indicador, +...+
(Resultado alcanzado en el Indicador,/ Meta indicador,)*Ponderador Indicador,

Personal sujeto al Premio por Productividad: Se entiende por Personal sujeto a Premio por
Productividad a aquellos agentes de la reparticion que pertenecen al Escalafén General de la Planta
Permanente del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a la Planta Transitoria y a los
Gerentes y Subgerentes Operativos del Régimen Gerencial- ya sea que estén ocupando el cargo de
manera transitoria o hayan concursado el cargo de acuerdo a lo establecido en el Decreto N°
684/GCABA/2009 y su normativa complementaria- siempre que hayan desempefiado funciones
durante, al menos, tres meses del semestre bajo evaluacion.

N
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GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Cabe destacar que es requisito para el cobro del Premio por Productividad tener situacion de revista
activa en el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires al momento de la liquidacion del
Premio por Productividad correspondiente a cada semestre.

Se excluyen expresamente a aquellos agentes que tengan cargo de Planla de Gabinete, ain
reieniendo partida de Planta Permanente.

Porcentaie Maximo_de Premio_por Produgtividad: Es el porcentaje maximo del Premio por

Productividad que podra obtener el Personal de la “SGO Mediacién”, el cual en ninglin caso podra
superar el Nivel de Cumplimiento Institucional aleanzado por la Subgerencia.

Porcentaje de Premio por Productividad: Es el porcentaje de Premio por Productividad efectivamente
' obtenido por el Personal de la “SGO Mediacion”, el cual sera aplicado a la Remuneracién Bruta
\ Promedio del semestre bajo evaluacion de cada agente, de cuya aplicacién surge el monto no

remunerativo a ser pagado en concepto de Premio por Productividad. Por ende, se expresa como una
proporcién de dicha remuneracion. El mismo no podra superar el Porcentaje Maximo de Premios por

Productividad.
Premio por Productividad: E! Premio por Productividad se expresa como un porcentaje de la

Remuneracion Brula Promedio del agente del semestre bajo evaluacion El mencionado porcentaje
depende del desempefio alcanzado por la “SGO Mediaciones”, de la distribucién de las
Evaluaciones de Desempefio Individual y de la calificacion obtenida por el agente en la mencionada
evaluacion.

Ei monto total pagado en concepto de Premio por Productividad no podra, en ningdn caso, superar el
maximo anual de dos Remuneraciones Brutas para cada agente que revista en la “SGO Mediacién”.

Remuneracion Bruta Promedio del semestre bajo evaluacion: A efectos del célculo del Premio por
Productividad, se entiende por Remuneracion Bruta Promedic del semestre bajo evaluacién al

»
-

.4 promedio de los conceptos que se detallan a continuacion:

T " Concepte . . l- .~ Codigo . . -

Adicional por Permanencia 6312000

Adicional remunerativo decreta 583/05 6139000

Anticipo a/c NCA 6479000 '
Asignacion por Categoria 6001100

GAR ASIG PTA TRAN_&_14 6475000 '
Compensacion de Categoria 6402000

Ex - Supl. Conduccién ' 6170000

Fondo de Garantia 6189000

Remuneracion Bruta Mensual 6295000

Retribucion contrato 6190000

Suma Porc. a/cta. NCA 6495000

Suplemento Compensador decreto 583/05 6150000

Suplemento Fijo Mensual 6356100

Suplemento por titulo 6101000

Suplemento tarea riesgosa o insalubre ' 6003000

S - - TF-2018-17607187- -DGTALMEF
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Adicionalmente, se incluiran los conceptos correspondientes a los incrementos salariales establecidos
por los representantes gremiales. Por otro lado, en caso que dichos conceptos sufran cambios de
nombre o cédigo, los mismos sequirdn estando vigentes para el calculo det Premio por Productividad.

Cabe mencionar que el Porcentaje del Premio por Productividad se aplicara sobre los valores
monetarios de los conceptos correspondientes a la fecha de liquidacién del Premio por Productividad
del semestre que se trate. En caso que dichos valores sufran una actual izacion con retroactividad con
fecha posterior a la liguidacion del Premio por Productividad, dicho Premio no podra ser ajustade a
los valores actualizados.

Cabe destacar que mediante el acuerdo constituido con la “SGO Mediadores” se establece un pago
maximo anual de dos Remuneraciones Brutas para cada agente que revista en la Subgerencia en
concepto de Premio por Productividad, es decir, una Remuneracion Bruta Promedio para el pago
semestral del mismo.

Reporte de Desemperio Semestral: Tal como lo establece la Clausula CUARTA del CONVENIO, el
Reporte de Desempefio Semestral debera ser elevado a la “DGDSCIV” dentro de los 20 dias corridos
posleriores a la finalizacién de cada semestre. El mismo debera incluir: Disposicién del Director
General de la “DGJRyM” en la cual certifique y apruebe el Nivel de Cumplimiento alcanzado
respecto de cada una de las metas establecidas en el presente, Informe del Director General
incorporande® la informacién correspondiente a los medios de verificacioh de cada uno de los
Indicadores de Seguimiento de la Gestion establecidos en el ANEXO B del presente, némina del
Personal correspondiente a la “SGO Mediacion” y Evaluaciones de Desempefio Individuales del
Personal de la “SGO Mediacion”.

Adrifn Nicolas De Stefgno
P Direc

Generd e
de It:stticia, Regist0 ¥ Mediacr

o enifn (IETELES X jeia
VARTINOCAWPO P e G- (NS
N bt 98
isterio de Jukticia § Sequridad E
Gobierngm e 1a Giuda Alfonbma de Buenos hies
/Wdo’? MARTIN MURA
Ministro de Hacienda
Goblemo de la Ciudad de Buenos Aires 5
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ANEXO - RESOLUCION N.° 511/MEFGC/18 (continuacién)

e
—

GOBIERNODELACIUDADDEBUENOSAIRES
“2018 — ANO DE LOS JUEGOS OLIMPICOS DE LA JUVENTUD”

Hoja Adicional de Firmas
Informe grafico
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